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Solingen, den 08. Januar 2010

16 Jahre qualifizierte Nachhilfe in Solingen, 11 Jahre Lernzentrum am Entenpfuhl und 6 
Jahre RAL-G�tezeichen Nachhilfeschulen – Wolfgang Sinkwitz schaut auf eine gut aufge-
stellte Privatschule f�r individuelle Nachhilfe und F�rderung

Seit mehr als 6 Jahren f�hren wir Erfolgsstatistiken als Bestandteil der j�hrlichen Managementbe-
richte, die nachweisbar belegen, dass mit einem gut funktionierenden Qualit�tsmanagementsystem 
als Bestandteil des RAL-G�tezeichens Nachhilfeschulen erfolgreich sind – erfolgreich in einer 
hohen Zufriedenheit bei Eltern und Sch�lern, erfolgreich in einer hohen Quote der Notenverbesse-
rungen. Eltern und Sch�ler beurteilen die Fachkompetenz der Lehrkr�fte auf hohem Niveau. 

Individuelle F�rderung setzt da an, wo der Sch�ler auch nach mehrmaligem Nachfragen in der 
Schule immer noch nicht in seinem Verstehen weiterkommt. Im Lernzentrum wird der Unter-
richtsstoff grunds�tzlich so vermittelt, dass der Sch�ler diesen auch versteht. Das geht bei uns gar 
nicht anders. Z. Zt. 18 Lehrkr�fte geben dem Lernzentrum eine Gesamtnote von 1,9, was besagt, 
dass ein hoher Grad der Zufriedenheit in der t�glichen Arbeit vorhanden ist. Kleine, gut zusam-
mengestellte Lerngruppen, eine gute Zusammenarbeit unter den Kollegen, ein hervorragendes 
Lehrmittelangebot und ein gut funktionierendes Schulmanagement sorgen mit daf�r, dass eine 
angenehme Lernatmosph�re vorherrscht, die Lernblockaden versucht, schon im Keim zu l�sen. 

�Wie ernst werden Beschwerden der Eltern genommen?�, so eine von vielen anonymen Fragen aus 
der letzten Lehrerbefragung. Eine Gesamtnote von 1,3 gibt dem Management hier hervorragende 
Werte. Die meisten unserer Sch�ler kommen von der Realschule, knapp gefolgt vom Gymnasi-
um, aber auch das Berufskolleg vor allem mit den F�chern Rechnungswesen und BWL zeigt ver-
st�rkte Nachfrage. Die durchschnittliche Gruppengr��e liegt bei 2,9 Sch�lern. Das kommt einfach 
auch daher, das wir z. B. in der Oberstufe oder kurz vor dem Abitur sehr stark individuell f�rdern 
um den Erfolg zu gew�hrleisten. 88,5% der zwischen Eltern, Sch�lern und uns formulierten Ziele 
konnten in 2009 erreicht werden (in 2008 waren es 83,6%), 89,3% der Noten konnten sich 
verbessern oder aber davor bewahrt werden, sich zu verschlechtern. 75% der Kunden kommen 
�ber Empfehlungen zu uns oder aber sind uns bereits bekannt. Zufrieden bis sehr zufrieden sind 
93,7% der Eltern und 93,3% der Sch�ler. Die Lehrkr�fte attestieren dem Management gegen�ber 
eine hohe Zufriedenheit mit den Arbeitsbedingungen und geben dem Beschwerdemanagement die 
Note 1,7 sowie dem Schulmanagement die Note 1,9. Das Fortbildungsangebot hat sich stark ge-
steigert. 7 Lehrkr�fte sind umfassend auf die Pr�fung zum INA-geprüften Nachhilfelehrer für 
individuelle Förderung vorbereitet worden. Die Pr�fung findet Ende Januar 2010 statt.


